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“OPUSCOLO INFORMATIVO”
per il Paziente e le Famiglie

Ospedale Cottolengo Torino
DH-ONCOLOGICO
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Carissimo/a,
con questo opuscolo speriamo di riuscire a fornirle delle informazioni 
pratiche e utili sull’organizzazione del DH Oncologico e sulla 
somministrazione delle chemioterapie che possano aiutarla ad orientarsi 
nel percorso di cura.

Tutta l’equipe è a sua disposizione per accompagnarla in questa tappa 
della vita per questo è importante instaurare un dialogo efficace 
ed un rapporto di reciproca fiducia.

Buon inizio!
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IL TEAM DH ONCOLOGIA

Un team di medici, infermieri, 
personale di supporto, amministrativi
e volontari sono a completa disposizione.

Sala Infermieri: 011 5294 478
Studio medici: 011 5294 479
Segreteria: 011 5294 459

CAS

Aperto al pubblico dal lunedì al venerdì
negli orari 8:00 - 13:10

Telefonando al numero 011 5294 561
negli orari 12:00 - 13:00

Tramite e-mail
cas@ospedalecottolengo.it

DH ONCOLOGIA

Nei giorni LUN - MAR - GIO - VEN
negli orari 14:00 - 15:00

Telefonando al numero 011 5294 459

Tramite e-mail
onco.dh@ospedalecottolengo.it
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ATTIVITÀ DEL DAY HOSPITAL

Presso il Day Hospital oncologico si eseguono le seguenti attività:

• Visite oncologiche (prima visita, rivalutazione e controllo) e visite CAS con presa in carico
• Trattamenti chemioterapici
• Trattamenti di immunoterapia
• Terapie di supporto e terapie antalgiche
• Prescrizioni di indagini clinico-strumentali
• Procedure invasive (toracentesi, paracentesi)
• Gestione infermieristica dei cateteri venosi centrali.

Un accompagnatore può essere presente durante la visita medica o in casi di necessità 
concordate con il personale infermieristico. Se dovesse sentire la necessità di un supporto 
psicologico è disponibile presso il nostro Ospedale il servizio di psico-oncologia; 
ne parli con il suo oncologo in modo che possa attivare la richiesta.
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INDICAZIONI PER I PRELIEVI EMATICI

Per gli esami del sangue, finalizzati alla somministrazione della terapia o ad esecuzione 
di esami strumentali, si presenti in DH alle ore 8 del mattino digiuno. All’arrivo riceverà 
indicazioni per prendere il numero davanti alla sala di attesa, dove aspetterà di essere 
chiamato.

Prima del prelievo potrà assumere la terapia farmacologica abituale che non richieda 
di essere assunta a “stomaco pieno”. Il momento del prelievo può essere l’occasione 
per segnalare eventuali nuovi disturbi di salute. 

In tale momento le sarà comunicato l’orario indicativo della visita medica, che per le terapie 
NON  ENDOVENOSE potrebbe essere effettuata nel pomeriggio.
Al prelievo seguirà la rilevazione dei parametri vitali (pressione, frequenza cardiaca 
e saturazione), successivamente potrà recarsi dove ritiene per la colazione. 

All’interno dell’ospedale non è presente un Bar ma ci sono due Punti Ristoro gestiti 
dalla Cooperativa Break-Cotto che sostiene un progetto di scuola-lavoro.
È possibile effettuare la visita portando l’esito degli esami ematologici eseguiti presso 
un altro laboratorio analisi.
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SOMMINISTRAZIONE TERAPIE

La preparazione dei chemioterapici è complessa e richiede procedure di sicurezza 
e controllo qualità che prevedono la somministrazione a partire dalle ore 10.30.

Non è necessario il digiuno.
Porti i farmaci da assumere a pranzo, acqua e uno spuntino.
Per i pazienti portatori di stomie occorre portare da casa il cambio 
per una eventuale sostituzione.

Chi ha effettuato i prelievi ematici il giorno precedente alla terapia si presenti alle 9.45 
All’arrivo sarà accompagnato nella sala di infusione (sala lilla, azzurra, arancione, verde, 
rosa o gialla) e sarà predisposto l’accesso venoso per l’utilizzo.

Le verrà assegnata una postazione per la terapia.
Le verrà applicato al polso un braccialetto identificativo con codice a barre 
da tenere fino al termine della terapia.
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All’interno del Day Hospital e durante la terapia è consentito l’uso del cellulare 
da mantenere in “modalità silenziosa” e moderando il tono di voce per evitare 
di disturbare gli altri utenti.
Chiediamo la sua preziosa collaborazione per mantenere gli ambienti puliti e ordinati 
e la invitiamo a limitare il transito nei corridoi di accesso alle sale terapia e a segnalarci 
tempestivamente disturbi o necessità particolari. 
Inoltre durante la terapia NON È CONSENTITO la presenza nella stanza 
di famigliari o accompagnatori.
Al termine dell’infusione le verrà rilasciata la lettera di dimissione riportante 
la terapia effettuata e i referti, la terapia da effettuare al domicilio e la data 
degli appuntamenti successivi.
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È importante e caldamente raccomandato che per il rientro al domicilio ci sia qualcuno 
ad accompagnarla.

Inoltre, per ridurre il rischio di infezioni, le raccomandiamo di evitare luoghi affollati 
e chiusi, contatti con persone affette da malattie virali e di lavarsi accuratamente 
le mani con acqua e sapone.
Queste precauzioni dovranno essere intensificate nella stagione invernale e durante 
le epidemie influenzali.
Le suggeriamo, durante e al termine delle terapie, di prevedere un periodo di 
convalescenza perché alcuni effetti indotti dai farmaci (inappetenza, infezioni, stanchezza), 
possono permanere per qualche tempo e scomparire gradualmente.

RACCOMANDAZIONI COMPORTAMENTALI
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DIRITTI DEI QUALI PUÒ USUFRUIRE

ESENZIONI DAL TICKET
Ha diritto all’esenzione totale dal pagamento del ticket per farmaci, visite ed esami 
appropriati, per la riabilitazione e per la prevenzione da ulteriori aggravamenti attinenti 
alla patologia.
 
COME OTTENERE L’ESENZIONE:
1. il medico specialista ospedaliero che le diagnostica la malattia compila l’apposito 
    modulo necessario per ottenere l’esenzione del ticket;
2. lei dovrà poi consegnare il modulo al proprio distretto sanitario dell’ASL;
3. l’ASL le rilascerà un certificato con il numero di esenzione (048).

RIMBORSO DELLA “PARRUCCA”
Il rimborso deve essere richiesto all’ Ufficio Assistenza Protesica dell’ASL portando 
la ricevuta d’acquisto della parrucca, la dichiarazione del medico specialista oncologo 
certificante che la paziente è affetta da alopecia per trattamento chemioterapico.
Esenzione del pagamento della sosta sulle strisce blu.

Le persone soggette a terapie, lunghe e ricorrenti, possono sostare gratuitamente 
senza limiti di tempo nelle vicinanze della struttura ospedaliera. 
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Il permesso viene rilasciato presso i centri servizio al cliente GTT presentando 
la documentazione medica che attesta le cure alle quali il paziente si deve sottoporre.

Richiesta di invalidità, per informazioni sulla modalità di richiesta e sulle agevolazioni 
consultare: www.inps.it/news/domanda-di-presentazione-della-domanda-di-in-
validità-civilela-domanda-di-invalidità-civile
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L’alimentazione consigliata segue i principi della dieta mediterranea e quindi non le 
sono richiesti cambiamenti importanti delle abitudini alimentari, ma piuttosto alcuni 
accorgimenti da seguire, soprattutto in presenza di sintomatologia gastrointestinale. 

È presente presso il nostro Ospedale il servizio di consulenza nutrizionistica.
Per mitigare gli effetti collaterali della chemioterapia (alterazione del gusto, infiammazioni, 
forti nausee, vomito o problemi intestinali) le forniamo alcune indicazioni:
PER IL CALO DELL’APPETITO E/O ALTERAZIONE DEL GUSTO 
Consumi acqua lontano dai pasti, sostituisca l’acqua con tisane ai semi di finocchio, o tè. 
Può essere indicato masticare bene e lentamente il cibo per facilitare la digestione.
In caso di infiammazione sia del cavo orale sia dell’intestino, sono da preferire cereali 
integrali e legumi sotto forma di crema, riso integrale, verdura verde, pesce azzurro, 
frutta secca non salata, soia e olio extravergine di oliva. 

Vanno evitati invece carni lavorate ed insaccati e conservate, uova, fritti, 
snack salati, pomodori crudi, formaggi grassi, dolciumi, cioccolato, 
pizza e farine raffinate, bevande zuccherate o contenenti caffeina, agrumi ed alcolici.

CONSIGLI ALIMENTARI



13

DIARREA
Conviene fare piccoli pasti e frequenti. È consigliato bere lentamente acqua minerale 
naturale, tisane o te deteinati mantenuti a temperatura ambiente.
Prediliga alimenti con maggiore contenuto di potassio e sodio tipo banane, albicocche, 
patate, carote, zucca, pesce azzurro, carni bianche e yogurt naturale.

STIPSI
Si consiglia di bere molto, preferibilmente lontano dai pasti, acqua e bevande quali 
tè e succhi di frutta. Dieta ricca di fibre, cibi integrali, consumo di verdure.
Svolgere moderata attività fisica anche solo con semplici camminate per favorire 
la peristalsi intestinale.

NAUSEA E VOMITO 
È indicato frazionare i pasti in 5-6 spuntini affinché lo stomaco non resti mai vuoto. 
Prediligere cibi salati e asciutti. Evitare fritti o cibi caratterizzati da forte odore, 
cerali cotti al forno, cibi e bevande dolci e proteine animali. Non assumere grandi 
quantità di liquidi durante i pasti: bere invece a piccoli sorsi una tisana di zenzero.
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Per i Pazienti in Trattamento che presentano problematiche cliniche contattare:
dal lunedì al venerdì dalle ore 8.00 alle 15.40:
Tel: 011 5294 479 (studio medico)
Tel: 011 5294 478 (sala infermieri)
Notturno, festivi, sabato e domenica
Tel. 011 5294 475 (reparto oncologia Fratel Luigi)

Presso il nostro Presidio operano l’Associazione Casa Brest Odv con l’obiettivo di offrire 
alle pazienti affette da tumore al seno un punto di ascolto, di confronto e di suggerimenti, 
da parte di chi ha già vissuto l’esperienza della malattia, al fine di favorire un miglioramento 
della qualità della vita e l’Associazione di Volontariato Cottolenghino Odv.

INFORMAZIONI UTILI

ASSOCIAZIONI
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